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7/17/2017 15:54 3:54 PM 523 N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A

7/17/2017 22:53 10:53 PM 524 2701
E Mesquite Ave 

G35
They are in the pool being loud. Can you please assist. 

One person is naked.
N/A VRCD 23:24

There was no nudity found and no noise violation. Non 
registered Vacation Rental. VRCD Investigating

NO

7/17/2017 23:23 11:23 PM 525 N/A N/A On Call Person Checking In N/A N/A N/A N/A N/A

7/18/2017 10:04 10:04 AM 526 N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A N/A N/A N/A N/A

7/18/2017 10:30 10:30 AM 527 N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A N/A N/A N/A N/A

7/18/2017 10:43 10:43 AM 528 N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A N/A N/A N/A N/A

7/18/2017 10:55 10:55 AM 529 N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A N/A N/A N/A N/A

7/18/2017 12:12 12:12 PM 530 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A N/A N/A

7/18/2017 12:14 12:14 PM 531 N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A N/A N/A N/A N/A

7/18/2017 12:35 12:35 PM 532 2191
East Calle 
Papagayo

They are playing loud music outdoors.
Charley 

Beushausen / 
Aram Nadjarian

VRCD 12:49
Found music coming from the property. Issued Citation to 
the tenant for music.  Tenant was advised no music is 

allowed. 
NO

Citation Issued ‐ 
Music the at the 
property line ‐ 

A7302
7/18/2017 13:18 1:18 PM 533 N/A N/A Duplicate call ‐ See call #532 N/A N/A N/A Duplicate call ‐ See call #532 N/A

7/18/2017 17:30 5:30 PM 534 N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A

7/19/2017 12:27 12:27 PM 535 N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A

7/19/2017 14:02 2:02 PM 536 N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A

7/19/2017 14:36 2:36 PM 537 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

7/19/2017 14:46 2:46 PM 538 N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A

7/19/2017 14:55 2:55 PM 539 N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A

7/19/2017 18:04 6:04 PM 540 1469 E Francis Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A

7/19/2017 22:23 10:23 PM 541 N/A N/A Caller will call back N/A N/A N/A Caller will call back N/A

7/21/2017 10:22 10:22 AM 543 N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A

7/21/2017 11:34 11:34 AM 544 N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A

7/21/2017 19:05 7:05 PM 545 1448 E Adobe Way The house behind me is playing loud music. Please call. Sandra Graves VRCD 19:31

Violation was observed and citation was issued. Guest 
advised homeowner informed him that music was allowed 
up to 10pm. Code Officer advised that is incorrect, and 

handed him a good Neighbor brochure.  Left vmail for the 
local contact.

NO

Citation Issued ‐ 
Music the at the 
property Line ‐ 

A6061

7/21/2017 19:30 7:30 PM 546 N/A N/A On Call Person Checking In N/A N/A N/A On Call Person Checking In N/A

7/21/2017 20:20 8:20 PM 547 2065 Joshua Tree Place
They are screaming and it's been like this for hours. 

Please call.
Julian Mea VRCD 20:42

On arrival could hear people talking and laughing. Noise 
under allowable limit; made contact, reviewed rules and 

regulations. 
NO

7/21/2017 20:41 8:41 PM 548 N/A N/A On Call Person Checking In N/A N/A N/A On Call Person Checking In N/A
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7/22/2017 0:39 12:39 AM 549 539 S Vista Oro
They are having a wild pool party at this address. They 

are yelling and screaming.
Palm Springs 
Rental Agency

USS 1:22
No contact with property renter or owner. I left them a 
message that I was out there for a noise complaint and 

notified the property manager.  
N/A

7/22/2017 0:56 12:56 AM 550 N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A

7/22/2017 1:19 1:19 AM 551 539 S Vista Oro On Call Person Checking In N/A N/A N/A On Call Person Checking In N/A
7/22/2017 1:32 1:32 AM 552 N/A N/A On Call Person Checking In N/A N/A N/A On Call Person Checking In N/A

7/22/2017 7:34 7:34 AM 553 N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A

7/22/2017 7:34 7:34 AM 554 1821 Navajo Circle
There were children screaming in the pool until 11pm 
last night, and it  started back up again starting at 7am  

until now.

Vacation Palm 
Springs

USS 8:03
When I arrived the meter was at 40 under decibel limit. I did 

advised them of rules and regulations and gave them a 
verbal warning. 

NO

7/22/2017 8:00 8:00 AM 555 N/A N/A On Call Person Checking In N/A N/A N/A On Call Person Checking In N/A

7/22/2017 8:40 8:40 AM 556 N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A

7/22/2017 9:14 9:14 AM 557 1341 E Padua Way
The sprinkler line in the back yard of this property is 
leaking. I tried to call the main office but no answer. It 

is starting to come onto our property.

Palm Springs 
Rental Agency

VRCD 9:39
This is not an situation we issue citations for but I did notify 

property Manager.
NO

7/22/2017 9:37 9:37 AM 558 N/A N/A On Call Person Checking In N/A N/A N/A On Call Person Checking In N/A

7/22/2017 11:51 11:51 AM 559 895 N. Arquilla Rd.
VRCD said to call if someone is renting, someone is 

renting now. Renters vehicle and Owner's vehicle also 
there.

N/A N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A

7/22/2017 11:51 11:51 AM 559 895 N. Arquilla Rd.
VRCD said to call if someone is renting, someone is 

renting now. Renters vehicle and Owner's vehicle also 
there.

N/A N/A N/A
Made contact with guest, they are here on vacation. No 
owner was on site. No observation of any violations.

NO

7/22/2017 11:57 11:57 AM 560 1177 Vista Vespero
They are really loud in the pool. I can hear from inside 

of my home. Can you get them to tone it down a 
notch? Maybe they don't know how loud they are

Palm Springs 
Getaways

VRCD 12:43
Arrived on property. The noise level read at 41.9. Discussed 
rules and limitations with property. No citation was issued no 

violation found. 
NO

7/22/2017 12:26 12:26 PM 561 1177 Vista Vespero
There is loud music and they are having a pool party. 

There are 6 cars parked outside of the house.
Palm Springs 
Getaways

VRCD 12:43
Arrived on property. The noise level read at 41.9. Discussed 
rules and limitations with property. No citation was issued no 

violation found. 
NO

7/22/2017 12:30 12:30 PM 562 657 Mountain View Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A

7/22/2017 12:41 12:41 PM 563 N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A

7/22/2017 18:52 6:52 PM 564 2695 Junipero
There has been a party and loud screaming since 9 am 
today and they are not calming down. There are cars 

blocking parking spaces as well.

Kelly 
Carpenter/Jeff 

Akman
VRCD 19:16

We didn't hear violation. Everything was in compliance. Even 
from other party's residence. We advised them to continue 

to keep it down.
NO

7/22/2017 19:14 7:14 PM 565 N/A N/A On Call Person Checking In NA NA NA On Call Person Checking In

7/22/2017 20:07 8:07 PM 566 3831 Camino San Miguel
They have been having parties all afternoon, the 

screaming is getting louder and worse as the evening 
goes on.

N/A VRCD 21:33
We heard a noise violation at unregistered vacation rental. 
Issued a citation and will follow up on the violation for the 

unregistered rental.
NO

7/22/2017 20:44 8:44 PM 567 589 Sycamore Circle This house is playing very loud music.
Josh Atchley / Irini 

Geraniot
VRCD 21:46

No noise upon arrival and no answer at the door. Per the 
Manager, it is owner occupied this weekend.

YES

7/22/2017 21:10 9:10 PM 568 1536 Lorena Way Loud music and screaming N/A VRCD 22:11 Not a vacation rental; confirmed owner there. YES

7/22/2017 21:28 9:28 PM 569 1821 Navajo Circle
There are still children screaming outside and now 

there is a fire truck out there.
Vacation Palm 

Springs
VRCD 22:11

No violation upon arrival, playing music inside but unable to 
hear it at the property line. We gave them a brochure.

NO

7/22/2017 21:31 9:31 PM 570 N/A N/A On Call Person Checking In N/A N/A N/A On Call Person Checking In N/A
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7/22/2017 21:45 9:45 PM 571 N/A N/A On Call Person Checking In N/A N/A N/A On Call Person Checking In N/A
7/22/2017 22:11 10:11 PM 572 N/A N/A On Call Person Checking In N/A N/A N/A On Call Person Checking In N/A

7/22/2017 22:19 10:19 PM 573 2108 George Drive
There is a vehicle here blaring music. You can hear it 

two blocks away.
Palm Springs 
Rental Agency

VRCD 22:43
There was no vehicle blaring music, however, there a party 

and loud music by the pool and a citation was issued.
NO

Citation Issued ‐ 
Music the at the 
property Line ‐ 

A5164

7/22/2017 22:21 10:21 PM 574 447 W Via Escuela
There's a loud party with about 6 cars out in front of 

the property.
N/A VRCD 22:53

No Violation, made contact, gave brochure, under 
investigation with VRCD, possible unregistered Vacation 

Rental.
NO

7/22/2017 22:42 10:42 PM 575 N/A N/A On Call Person Checking In N/A N/A N/A On Call Person Checking In N/A
7/22/2017 22:53 10:53 PM 576 N/A N/A On Call Person Checking In N/A N/A N/A On Call Person Checking In N/A

7/22/2017 23:10 11:10 PM 577 299 E Ocotillo Ave
The people next door are being very loud outside by 

their pool.
McLean VRCD 23:35

No music and the noise levels did not register above the 
allowable unit. We made contact and provided a good 

neighborhood brochure.
NO

7/22/2017 23:31 11:31 PM 578 216 E Palo Verde Ave
They have been playing loud music in the backyard all 

night.
Palm Springs 
Rental Agency

VRCD 23:44
Did not witness any violation. Made contact and gave a good 

neighbor brochure and information on the order.
NO

7/22/2017 23:36 11:36 PM 579 N/A N/A On Call Person Checking In N/A N/A N/A On Call Person Checking In N/A

7/23/2017 0:41 12:41 AM 580 N/A N/A
Music quieted down already, Caller will call back if it 

comes back on. Caller did not provide address.
N/A N/A N/A Caller will call back N/A

7/23/2017 3:04 3:04 AM 581 130
W Racquet Club 

Road #5
There is loud noise coming from this property. N/A USS 3:28

Per Brad w/ US Security property is secured. Caller did not 
provide access code.  VRCD to investigate possible non 

registered VR.
N/A

7/23/2017 3:27 3:27 AM 582 N/A N/A On Call Person Checking In N/A N/A N/A On Call Person Checking In N/A

7/23/2017 7:20 7:20 AM 583 1027 E La Jolla Road
They just put a TV outside of the property and it should 

not be left there.
Marshall Watson USS 7:40

Checked property. Confirmed there is a TV on the yard. No 
one is at the house. 

NO

7/23/2017 7:38 7:38 AM 584 N/A N/A On Call Person Checking In N/A N/A N/A On Call Person Checking In N/A

7/23/2017 9:46 9:46 AM 585 N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A N/A N/A Non‐Active nuisance , caller directed to the office N/A

7/23/2017 10:52 10:52 AM 586 3161 E Verona Road
They are throwing a very loud party. It has been going 
on since 1:00am last night, and is still going on right 

now.

Turnkey Rentals: 
Brionna/Lisa

VRCD 11:18
Code Officer stated guests were packing up to leave when he 

arrived.  No music was heard at the property line.
NO

7/23/2017 11:16 11:16 AM 587 N/A N/A On Call Person Checking In N/A N/A N/A On Call Person Checking In N/A

7/23/2017 12:33 12:33 PM 588 1469 E Francis Drive The people on the property are being very loud. N/A VRCD 13:00

I spoke with the guests and gave them brochure on noise 
levels. They are renting the property through website called 
home away. I also informed the caller who made the call. 

VRCD to investigate, possible non registered VR.

NO

7/23/2017 12:58 12:58 PM 589 N/A N/A On Call Person Checking In N/A N/A N/A On Call Person Checking In N/A

7/23/2017 22:05 10:05 PM 590 1081 E La Jolla Road
They have been being loud all weekend, they are 

talking very loudly outside near the fence.
Turnkey Rentals: 
Brionna/Lisa

VRCD 22:32

On arrival heard people talking in rear yard. Unable to get a 
decimal reading due to air conditioner.  Informed guest of 
noise restrictions and provided good neighbor brochure.  

Said he would keep it down.

NO


