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10/16/2017 11:27 11:27 AM 1325 N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A
10/16/2017 17:14 5:14 PM 1326 N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A
10/17/2017 10:02 10:02 AM 1327 N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A
10/17/2017 10:15 10:15 AM 1328 N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A

10/17/2017 11:45 11:45 AM 1329 855 High Road
There are 3 palm trees sitting on a curb polluting the road with 

seeds coming out of them. It's been here for three years.
Vacation Palm 

Springs
VRCD N/A

VRCD contacted caller who has contacted the agency 
regarding this.  Caller will call VRCD back or Code if continued 

issues.
NO

10/17/2017 13:20 1:20 PM 1330 N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A

10/17/2017 15:58 3:58 PM 1331 2701 E Mesquite G35
This is an on‐going issue with renters going to the pool at an 

unregistered vacation rental.
N/A USS n/a Unregistered vacation rental; VRCD investigating. N/A

10/17/2017 21:27 9:27 PM 1332 2010 N Sandra Road
The tenants at this location are being very loud. Please tell 

them to keep it down.
N/A USS 22:49

Confirmed owner occupied, but below the noise limits in any 
case.

YES

10/17/2017 21:23 9:23 PM 1333 1125 E Cactus Road
I don't think it is a permitted vacation rental house. They are 

playing very loud music as well.
N/A USS 21:50

The person at this location is a Homeowner. If the caller has 
any further problems advised them to call PD. Not a 

registered vacation rental.
YES

10/17/2017 22:10 10:10 PM 1334 2010 N Sandra Road
Excessive noise. *ok to knock on my door if you need access to 

my property*
N/A USS 22:49

They were below the noise level limit on the meter; and it is 
owner occupied. I did notify them that there have been 

complaints.
YES

10/18/2017 2:33 2:33 AM 1335 2010 N Sandra Road There is still noise and music going on. N/A USS 2:51
Owner is at the residence so complaints will need to call the 

police. 
YES

10/18/2017 11:37 11:37 AM 1336 N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A
10/19/2017 8:46 8:46 AM 1337 N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A
10/19/2017 11:45 11:45 AM 1338 N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A
10/19/2017 14:22 2:22 PM 1339 N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A

10/19/2017 19:21 7:21 PM 1340 634 S Bedford Drive
Security drove by a few times by the above address. I wanted 

to inform that homeowner is having guests over. Not a 
vacation rental tonight.

N/A VRCD N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A

10/19/2017 23:10 11:10 PM 1341 2180 N Milben Circle Renters are outside in the front, conversating very loudly. Turnkey VRCD 23:28
The noise was not coming from 2180, but 2210. It is also a 
vacation rental and they were below the limit allowed.

NO

10/19/2017 23:17 11:17 PM 1342 554 La Mirada Rd
Caller unsure of address. They are playing music and screaming 

and yelling. It's about 2 houses in on La Mirada.
Marshall Watson VRCD 23:30

Very loud music coming from 554 for extended period.  
Citation issued; contact called.

NO
Citation Issued‐
Music A5085

10/20/2017 9:45 9:45 AM 1343 N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A
10/20/2017 9:51 9:51 AM 1344 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A
10/20/2017 13:25 1:25 PM 1345 N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A
10/20/2017 14:54 2:54 PM 1346 N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A

10/20/2017 20:22 8:22 PM 1347 651 Camino Real
They have been screaming for hours now and it is ridiculous. 
There is a Mercedes in the driveway.Pls come out. Caller is 

unsure of exact address.
N/A VRCD 20:30

Confirmed property owners were there and there was no 
violation. There is no Mercedes in that driveway or any 

neighboring driveway.
YES

10/20/2017 21:08 9:08 PM 1348 969 Tuxedo Circle They are loud, and there are 25 cars out front.
Vacation Palm 

Springs
VRCD 21:20

Property not utilized for dwelling or lodging.  Occupants 
notified of the complaint

NO

10/20/2017 21:11 9:11 PM 1349 423 Terno Lane There is a dog barking constantly for the last 2 hours. N/A VRCD 21:50 Gate code given was not working; not a vacation rental.  N/A

10/20/2017 22:34 10:34 PM 1350 N/A N/A On‐Call Person checking in N/A N/A N/A On‐Call Person checking in N/A
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10/20/2017 23:03 11:03 PM 1351 2344 Yosemite Dr
There are loud ocupants and loud music coming from this 

address.
N/A VRCD 23:28

There is no violation and no one is home. Not a registered 
vacation rental.

N/A

10/21/2017 0:32 12:32 AM 1352 227 N Airlane Drive
The property is right behind me, they are being very loud 

(voices) and also music.
N/A USS 1:05 No noise at address listed; not a registed vacation rental. N/A

10/21/2017 1:05 1:05 AM 1353 N/A N/A On‐Call Person checking in N/A N/A N/A On‐Call Person checking in N/A

10/21/2017 11:33 11:33 AM 1354 2280 S Camino Real
They have 6 cars and motorcycle and I believe it is a 5 bedroom 

house. This is not the first time with this issue.
ACME House VRCD 12:00

On arrival, observed 4 cars in driveway, 2 in front of house 
and a motorcycle parked by mailbox.  Issued citation.

NO
Citation Issued‐
Too many cars 

A5139
10/21/2017 15:02 3:02 PM 1355 N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A

10/21/2017 15:18 3:18 PM 1356 915
Racquet Club 

Road
They have very vulgar, loud music playing. Please assist. Vanessa Arteaga VRCD 15:30

On arrival, confirmed the music was not coming from the 
reported address, it was coming from a speaker in the 

backyard at 2475 Avenida Caballeros. A citation was issued to 
tenants at 2475 Avenida Caballeros.

NO
Citation Issued‐
Music A5088

10/21/2017 15:57 3:57 PM 1357 1341 E Luna Way They are playing loud music. Turnkey VRCD 16:10
Determined violation was coming from 1331; speaker on back 

patio.  Citation was issued to 1331.
NO

Citation Issued‐
Music A5089

10/21/2017 16:18 4:18 PM 1358 N/A N/A On‐Call Person checking in N/A N/A N/A On‐Call Person checking in N/A

10/21/2017 16:33 4:33 PM 1359 1991 Ana Maria Place They are playing loud amplified music.
Vacation Palm 

Springs
VRCD 16:45 No violation observed at property or adjacent property. NO

10/21/2017 16:42 4:42 PM 1360 N/A N/A On‐Call Person checking in N/A N/A N/A On‐Call Person checking in N/A
10/21/2017 17:12 5:12 PM 1361 N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A
10/21/2017 17:25 5:25 PM 1362 N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A
10/22/2017 20:14 8:14 PM 1363 N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A

10/21/2017 23:27 11:27 PM 1364 2140 E Amado There is loud talking and I cannot sleep. Oasis Rentals VRCD 23:40
They were under allowed decibel levels but could be heard. 
Let them know about complaint and they said they weren't 

aware of time and went inside.
NO

10/21/2017 23:45 11:45 PM 1365 N/A N/A On‐Call Person checking in N/A N/A N/A On‐Call Person checking in N/A

10/22/2017 0:52 12:52 AM 1366 3410
Andreas Hill 

Road
They have very loud music, I yelled through the wall for them 

to please turn it down.
N/A USS 1:22

I went to the property and there is no noise. Maybe they 
turned it off. Not a registered vacation rental.

N/A

10/22/2017 3:11 3:11 AM 1367 915 E Racquet Club Loud voices. Vanessa Arteaga USS 3:29 Nothing heard on arrival. NO

10/22/2017 3:29 3:29 AM 1368 N/A N/A On‐Call Person checking in N/A N/A N/A On‐Call Person checking in N/A

10/22/2017 10:44 10:44 AM 1369 855 High Road
There are 4 trash barrels out on the street and pick up is not 
until Wednesday. There are also tree trimmings in the street.

Vacation Palm 
Springs

VRCD 11:15
When I arrived, a cleaning lady was moving the trash cans to 

the back of the yard.
NO

10/22/2017 10:56 10:56 AM 1370 841 E Sunny Dunes
I am calling to see if we are allowed  to have gardening on 

Sunday. Please call.
Gilbert Avriette 
Vacation Rentals

VRCD 11:40
Determined was a one time waste clean up. Not a Vacation 

Rental, ownership change
NO

10/22/2017 11:15 11:15 AM 1371 N/A N/A On‐Call Person checking in N/A N/A N/A On‐Call Person checking in N/A
10/22/2017 11:41 11:41 AM 1372 N/A N/A On‐Call Person checking in N/A N/A N/A On‐Call Person checking in N/A

10/22/2017 11:47 11:47 AM 1373 2544 N Starr Road They are playing really loud music. Turnkey VRCD 11:55
Music from speaker was heard beyond property line in back 

yard of caller. Citation issued.
NO

Citation Issued‐
Music A5141

10/22/2017 12:20 12:20 PM 1374 N/A N/A On‐Call Person checking in N/A N/A N/A On‐Call Person checking in N/A
10/22/2017 15:18 3:18 PM 1375 N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A


