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10/30/2017 15:24:48 3:24 PM 1405 421 S Cahuilla Road
I am calling to to see if you are out there and take a picture of 

the trash.
N/A USS 16:36 Not a registered Vacation Rental, VRCD to investigate N/A

11/1/2017 0:39:18 12:39 AM 1406 N/A N/A Caller will call back N/A N/A N/A Caller will call back N/A

11/1/2017 0:47:36 12:47 AM 1407 N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A

11/1/2017 17:59:43 5:59 PM 1408 1644 S Sagebrush Road
The people at this rental are playing music outside and they're 

not supposed to.
Avian Rogers VRCD 18:15

Upon arrival, no music could be heard.  Elderly couple 
watching world series, hard of hearing. Guests apologized 

and closed the slider. 
NO

11/1/2017 18:17:25 6:17 PM 1409 N/A N/A On‐Call Person checking in N/A N/A N/A On‐Call Person checking in N/A
11/2/2017 14:52:47 2:52 PM 1410 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

11/2/2017 22:30:12 10:30 PM 1411 980 E Garden Road
There is a jacuzzi in their backyard and they are being loud. I 

have to work in the morning.
Oasis Rentals VRCD 22:40

Upon arrival  did not hear any violation at the front or the 
property or side of the location. 

NO

11/2/2017 22:44:48 10:44 PM 1412 N/A N/A On‐Call Person checking in N/A N/A N/A On‐Call Person checking in N/A

11/2/2017 23:44:48 11:44 PM 1413 2766 E Livmor Ave
They are very loud, playing music and games. It is now 11:30 

and we are trying to sleep.
Matt Tapscott VRCD 23:55

Upon arrival no music or people could be heard from front 
of the location.  Slight talking, advised guests and they 

brought their card game inside.  
NO

11/3/2017 16:23:15 4:23 PM 1414 1595 E Chia Road
They are playing loud music. I tried knocking on the door but 

did no receive a response.
Turnkey Vacation 

Rentals
VRCD 16:33

No violation observed, no music being played or heard 
outside.

NO

11/3/2017 20:54:48 8:54 PM 1415 217 North Michelle
They have marijuana and I can smell it through the walls. 

Please come out here.
N/A VRCD 21:10 Not a registered Vacation Rental, VRCD to investigate N/A

11/4/2017 7:29:46 7:29 AM 1416 424 Monterey Road
13 cars in their drive way and in front of my house. They were 

also loud last night 11/3 as well.
Vacation Palm 

Springs
USS 8:00

Arrived at the property and observed 2 vehicles in the 
driveway and two vehicles parked in front of the house.  

House allows 4 cars.
NO

11/4/2017 7:59:07 7:59 AM 1417 N/A N/A On‐Call Person checking in N/A N/A N/A On‐Call Person checking in N/A

11/4/2017 8:13:38 8:13 AM 1418 2515 N Hemosa Drive There are 7 cars around the street and 1 in the driveway. Bob Egan VRCD 9:42
7 cars verified with property. Property is registered as a 3 
bedroom and only 3 cars are allowed. Citation issued.

NO

Citation 
Issued cars 

exceed limit  ‐ 
A5144

11/4/2017 8:53:12 8:53 AM 1419 424 N Monterey Rd
There are 13 cars parked in front of the house this morning. I 
called this morning and I was supposed to receive a call and I 

didn't. Please call.

Vacation Palm 
Springs

VRCD 10:34
There were only 2 cars in driveway and 2 out front ‐ no 

violation. Discussed with caller.
NO

11/4/2017 9:01:12 9:01 AM 1420 1143 Linda Vista Road
Before 7am there have been screaming kids in the pool area.  

We were sound asleep.  Please call.
Vacation Palm 

Springs
VRCD 10:15 They are below the decibel limit at this time. No violation. NO

11/4/2017 10:33:04 10:33 AM 1421 N/A N/A On‐Call Person checking in N/A N/A N/A On‐Call Person checking in N/A

11/4/2017 10:45:48 10:45 AM 1422 1100 E Racquet Club Road There is one car blocking the sidewalk.
Todd Hover/Katie 

Mead
VRCD 11:10

Car blocking the right of way, made contact with guest to move 
the vehicle. Guest complied.

NO

11/4/2017 10:53:10 10:53 AM 1423 N/A N/A On‐Call Person checking in N/A N/A N/A On‐Call Person checking in N/A
11/4/2017 11:45:37 11:45 AM 1424 N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A
11/4/2017 13:51:27 1:51 PM 1425 N/A N/A Hang up N/A N/A N/A Hang up N/A

11/4/2017 15:33:56 3:33 PM 1426 355 W El Portal There is very loud music for the last several hours. Oasis Rentals VRCD 15:55
No violation, as it is owner occupied this weekend, as it was 

verified by indentification.
YES

11/4/2017 15:37:52 3:37 PM 1427 1260 Avenida Caballeros They have eight vehicles parked outside right now.
Ashley Williamson / 
Debbie Valentino

VRCD 16:50
Verified there are 3 vehicles in driveway but none on the street 

belong to guests.
NO

11/4/2017 15:44:22 3:44 PM 1428 790 South Palo Verde Avenue
There is loud music on this property. This is constant. I really 

need someone to take care of this.

Michael 
Muellevleile/Mirna 

Pena Loza
VRCD 16:10 No violation observed. Music was off. NO
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11/4/2017 15:56:31 3:56 PM 1429 700 W Ramon Road
Wedding at this location and there is noise and cars parked to 
my gate and lighting on grounds as close as 15 feet away. Pls 

come to my gate first.
Natural Retreats VRCD 16:30 Citation was issued for too many vehicles. NO

Citation Issued 
cars exceed 
limit‐A5098

11/4/2017 15:58:12 3:58 PM 1430 N/A N/A On‐Call Person checking in N/A N/A N/A On‐Call Person checking in N/A
11/4/2017 16:34:47 4:34 PM 1431 N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A

11/4/2017 16:42:35 4:42 PM 1432 355 W El Portal There is a lot of cars and loud disco music. Please call. Oasis Rentals VRCD 16:46 Verified is owner occupied and they need to call the police. YES

11/4/2017 16:52:59 4:52 PM 1433 N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A

11/4/2017 17:24:24 5:24 PM 1434 N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A

11/4/2017 17:27:34 5:27 PM 1435 377 Cabrillo Road The violation address has many cars outside and loud music. N/A VRCD 17:52 Not a vacation rental, made contact with Owner, No violation. N/A

11/4/2017 17:50:44 5:50 PM 1436 N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A

11/4/2017 18:08:21 6:08 PM 1437 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

11/4/2017 18:13:21 6:13 PM 1438 1188 E El Alameda
There is an event going on and loud speakers that I can hear in 

my home. Also, they have 100 vehicles there.
James Hodgkins / 
Brian Douglas

VRCD 18:31 Verified owner is occupying the home, no violation. YES

11/4/2017 18:43:11 6:43 PM 1439 377 West Cabrillo They are playing very loud music and people being very loud.  N/A VRCD N/A
This is not a vacation rental and verified owner occupied. Will 

have to contact police.
N/A

11/4/2017 19:47:39 7:47 PM 1440 2077 Navajo
They are being very loud, I am a block down and can hear 

them. I reported them 2 months ago and they did not have a 
permit then.

N/A VRCD 20:20 Not a vacation rental; VRCD investigating N/A

11/4/2017 19:51:08 7:51 PM 1441 2701 E Mesquite Avenue G35
I am calling about the loud occupants under me. This is a illegal 

rental. Please call
N/A VRCD 20:05 Not a vacation rental; VRCD investigating N/A

11/4/2017 20:09:39 8:09 PM 1442 N/A N/A On‐Call Person checking in N/A N/A N/A On‐Call Person checking in N/A
11/4/2017 20:22:04 8:22 PM 1443 N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A

11/5/2017 2:21:06 2:21 AM 1444 562 N Calle Marcus
They are in the backyard and being loud. My backyard also 

smells like marijuana because of them.
Patrick McElhenney USS 3:13 No noise on the meter reading, and no noise heard. NO

11/5/2017 10:44:46 10:44 AM 1445 444 E Valmonte Norte
There is a car parked in front of my home residence and they 

do it all the time.
Jim Murphy / Hal 

Keasler
VRCD 11:00

Car is parked in front of the house but it is not blocking 
anything. No violation.

NO

11/5/2017 11:04:53 11:04 AM 1446 444 N/A On‐Call Person checking in N/A N/A N/A On‐Call Person checking in N/A

11/5/2017 13:06:47 1:06 PM 1447 2701 East Mesquite Avenue Unit G35
They are causing a disturbance at the pool, they have loud 

music.
N/A VRCD 13:31 Not a vacation rental; VRCD investigating N/A

11/5/2017 13:09:09 1:09 PM 1448 1132 Marion Way
Please call me if necessary to enter my property. They have a 
child that is wailing and screaming. It's been two days and we 

can't take it anymore.

Vacation Palm 
Springs

VRCD 13:51
I went to the property and did not see a child. No violation, no 

citation.  Advised agency. 
N/A

11/5/2017 13:31:42 1:31 PM 1449 N/A N/A On‐Call Person checking in N/A N/A N/A On‐Call Person checking in N/A

11/5/2017 14:47:14 2:47 PM 1450 1901 Nogales Way
The house next to us is a vacation rental and there is bumper 
to bumper parking. I dont know what house is the one that is 

having a party
N/A VRCD 15:15 Not a vacation rental; VRCD investigating N/A

11/5/2017 15:06:58 3:06 PM 1451 1632 S Sagebrush Road They are blasting loud music outside.
Brenda Glenn / Kelly 

Wasson
VRCD 15:46

Music was heard at the property line, guest did not  provide ID, 
citation pending and will be mailed.

NO
Citation Issued 
music ‐A5145

11/5/2017 15:15:17 3:15 PM 1452 1131 N Rose Ave They are playing loud music outside. Natural Retreats VRCD 16:27 There is no violation or citation. Verified is owner. YES

11/5/2017 16:26:57 4:26 PM 1453 N/A N/A On‐Call Person checking in N/A N/A N/A On‐Call Person checking in N/A


