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12/25/2017 6:24:54 6:24 AM 1596 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

12/25/2017 9:31:16 9:31 AM 1597 165 E Mesquite Ave
There are 2 or 3 families staying there. The kids are in the 

back screaming. Can you send someone to tell them to quiet 
their kids down?

Lupe Perez / 
Stephanie Wong

POLICE N/A
Reporting party cancelled call and said they believed it was 

owner occupied.
YES

12/26/2017 10:57:25 10:57 AM 1598 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A
12/26/2017 14:42:39 2:42 PM 1599 N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A

12/26/2017 16:36:12 4:36 PM 1600 821 E Sunair Road They are playing Marco Polo too loud with the kids.
Scott Fields/Craig 

Bernardi
USS 16:57

The property had no noise when officer arrived to the 
property. 

NO

12/27/2017 10:27:16 10:27 AM 1601 1906 Grand Bahama East They have cars parked illegally on the street. N/A POLICE N/A
Caller will call back later.  Does not want Police to have to 

respond.
N/A

12/27/2017 12:06:38 12:06 PM 1602 1003 E Twin Palms Drive
There is a loud party happening across the street right now. 

There are people everywhere.
Palm Springs 
Rental Agency

VRCD N/A
No violation present. Contacted the management 

company who confirmed 5 adults, 2 kids, and one dog at 
the location.  All in compliance.

NO

12/27/2017 13:56:38 1:56 PM 1603 2001
E Camino Parocela #K‐

75

This unit is not registered, and guests arrived on 12/24. There 
are also too many people. The main office asked me to report 

this to you.
N/A VRCD 14:35

No violation observed, no one is at the location. Not a 
registered vacation rental; VRCD to investigate 

NO

12/27/2017 15:03:48 3:03 PM 1604 1906
Grand Bahama Dr 

East

Palm Springs Disposal left my trash bins since they could not 
access my bins, also they have a barking dog that is not kept 

on leash.
N/A VRCD 15:20

No violation observed, no one is at the location. Not 
registered vacation rental; VRCD to investigate 

N/A

12/27/2017 17:13:28 5:13 PM 1605 160 San Carlos Rd
In between Indian Canyon and Palm Canyon and distuburance 

on San Carlos between Puerte Del Sol and close to Indian 
Canyon, loud occupants.

Arnold Galvan VRCD 17:43 They were under the allowed decibal levels. NO

12/28/2017 11:40:03 11:40 AM 1606 N/A N/A Caller will call back N/A N/A N/A Caller will call back N/A

12/28/2017 13:46:47 1:46 PM 1607 165 E Mesquite Ave
There is a family that is really loud with kids screaming and 

yelling. One of there residents knocked over my speaker in my 
home and broke it.

Lupe Perez / 
Stephanie Wong

VRCD 14:19
No violation was observed. Decibel levels were below allowed 

limits.
NO

12/28/2017 14:19:18 2:19 PM 1608 N/A N/A On‐Call Person checking in N/A N/A N/A On‐Call Person checking in N/A

12/29/2017 8:24:26 8:24 AM 1609 1588 S Cerritos Drive They have 5 cars parked out front. Please check this out. VPS VRCD 10:17
Owner occuppied this weekend. No violation or citation 

issued.
YES

12/29/2017 9:00:19 9:00 AM 1610 N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A

12/29/2017 10:25:38 10:25 AM 1611 2857
N Los Felices Road 

#205

The owner is allowing people to make short term rental for 
the unit above me, the occupant are blasting music at 2‐3am 

among other nuisances.

Turnkey Vacation 
Rentals

VRCD 11:20 No music heard; no citation issued.  NO

12/29/2017 11:19:51 11:19 AM 1612 N/A N/A On‐Call Person checking in N/A N/A N/A On‐Call Person checking in N/A

12/29/2017 14:12:02 2:12 PM 1613 2857
N Los Felices Road 

#205

I made a call earlier regarding the short term tenants above 
me blasting music, they are doing it again and I called security 

twice now.

Turnkey Vacation 
Rentals

VRCD 14:30
There was no violation, and we did explain the rules. There 

was no citation issued.
NO

12/29/2017 15:00:25 3:00 PM 1614 1335 S San Joaquin Drive
There is a bunch of guys at the pool screaming and yelling. 

Please respond.
Dennis Costa VRCD 15:32 There is no violation and no citation issued. NO

12/29/2017 15:23:52 3:23 PM 1615 N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A N/A N/A Non‐Active Nuisance, Caller referred to office N/A
12/29/2017 15:30:34 3:30 PM 1616 N/A N/A On‐Call Person checking in N/A N/A N/A On‐Call Person checking in N/A

12/29/2017 16:21:31 4:21 PM 1617 2390 E Santa Ynez Way
Please call. There is a really noisy dog in the house. It wont 

stop barking and it is making all the dogs in the neighborhood 
start barking.

Mark Waier / 
Charlie 

Beushausen
VRCD 17:02

We did not observe any violations. No citation was issued. We 
did make contact with the renter and give a brochure, 

explaining the rules.
NO

12/30/2017 9:44:38 9:44 AM 1618 815 N Calle Quetzal
I am calling because the house is being rented and it should 

be under suspension. Please call.
Bianca Coronel VRCD 10:37

No violation was observed as family friends were at the 
home.  VRCD to follow up with owner.

NO



12/30/2017 14:06:01 2:06 PM 1619 1090 S Sagebrush Road
There are at least 8 people moving into the house across from 

my house and 3 cars parked out front.
Maryline Goureau VRCD 2:54 No violation observed, no citation issued.  NO

12/30/2017 14:53:28 2:53 PM 1620 N/A N/A On‐Call Person checking in N/A N/A N/A On‐Call Person checking in N/A

12/30/2017 16:31:37 4:31 PM 1621 700 W Ramon Road
Please come. There are very loud kids in the pool. Come down 

our driveway and listen. 
Natural Retreats VRCD 17:14 No citation issued, no violation. NO

12/30/2017 17:12:42 5:12 PM 1622 N/A N/A On‐Call Person checking in N/A N/A N/A On‐Call Person checking in N/A

12/30/2017 17:21:03 5:21 PM 1623 2077 Navajo
Adviced caller to call the office to report a house being rented 

without a permit. 
N/A N/A N/A VRCD is handling matter. N/A

12/31/2017 13:43:23 1:43 PM 1624 699 Camino Norte
There is a lot of shouting and noise coming from the property. 

They just arrived yesterday 12/30 and have been loud all 
afternoon.

Scott Fields / 
Craig Bernardi

VRCD 1449
Decimal readings were below the limit allowed. No citation 

was issued.
NO

12/31/2017 22:01:33 10:01 PM 1625 1955 E Park Drive
Our neighbors are being very loud. Please tell them to keep it 

down.
Palm Springs 
Rental Agency

VRCD 23:26 No violation observed, no citation issued.  NO

12/31/2017 22:05:30 10:05 PM 1626 589 Sycamore Circle There is really loud music outside.
Josh Atchley / Irini 

Geraniot
VRCD 22:50 No violation observed. Owner occupied. YES


