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5/14/2018 10:27 10:27 AM 2391 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

5/14/2018 15:22 3:22 PM 2392 755 California Avenue I hear loud music. It's been intermittent all afternoon.
Vacation Palm 

Springs
VRCD 15:38

There was no violation present at the time of arrival. I called 
the local contact and caller.

NO

5/15/2018 15:09 3:09 PM 2393 N/A N/A Caller referred to office N/A N/A N/A Caller referred to office N/A

5/15/2018 15:21 3:21 PM 2394 505 S Farrell Drive
They are in the pool and playing loud music. It is the first pool 

on the left.
N/A VRCD 16:40

Condominium complex; on arrival, music coming from a 
community pool not a specific unit.  

N/A

5/15/2018 16:51 4:51 PM 2395 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A
5/16/2018 15:32 3:32 PM 2396 N/A N/A Caller referred to office N/A N/A N/A Caller referred to office N/A

5/16/2018 21:52 9:52 PM 2397 2281 E Andreas They have 3 cars in the driveway and 2 cars in the street. N/A VRCD 22:03
The property is not a vacation rental. There are several cars on 

the street, due to the two apartment buildings next to it.
N/A

5/17/2018 10:10 10:10 AM 2398 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

5/18/2018 13:31 1:31 PM 2399 3410 Andreas Hills Drive
This property has really loud spa equiptment, I can hear it all 
day in my home.   I've talked to the homeowner, manager and 

pool guy about it. No one does anything. 
Cheryl Markowitz VRCD 14:05

Observed pool equpiment noise and went to the caller's yard 
to observe same noise as well. Folliwng up with local contact 
and owner.  Also sent information to Building and Safety Dept.

NO

5/18/2018 13:36 1:36 PM 2400 N/A N/A Duplicate call, see call #2399 N/A N/A N/A Duplicate call, see call #2399 N/A
5/18/2018 14:18 2:18 PM 2401 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A

5/18/2018 16:50 4:50 PM 2402 12 Warm Sands Place We got a loud music complaint. Please assist.  Nikki Horgan/Dawn VRCD 17:03 Music violation observed. Citation issued. NO MUSIC ‐ A5430

5/18/2018 17:18 5:18 PM 2403 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A

5/18/2018 19:28 7:28 PM 2404 1133 E Via Escuela
Kids are being very noisy in the pool. I asked them to be quiet. 

They responded with insults and aggression to me.
Julia Wilson VRCD 19:45  No violation observed, no citation. NO

5/18/2018 19:35 7:35 PM 2405 475 N Orchid Tree Lane
They have been screaming all day by the pool. It's getting dark 

now but it is still going.
Zora/Galina Loginova VRCD 20:04 No violation observed and no citation issued. NO

5/18/2018 19:54 7:54 PM 2406 840 E Alexander Way
They are playing loud music. It is outdoor music and there are a 

lot of cars in the driveway.
John Hightower VRCD 20:35

Observed a music violation and a violation for excessive 
number of cars. Citation issued.

NO
MUSIC & 

PARKING ‐ A5431

5/18/2018 21:46 9:46 PM 2407 1677 Hillview Cove Loud music and cars making noise in the street.
Vacation Palm 

Springs
VRCD 22:09  No violation observed, and no citation issued. NO

5/18/2018 22:29 10:29 PM 2408 2631 Chuperosa
There are people outside talking and laughing very loudly, I can 

hear it inside my home.
Tom Neville VRCD 22:45 No violation observed, no citation issued. NO

5/18/2018 22:46 10:46 PM 2409 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A
5/18/2018 22:55 10:55 PM 2410 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A

5/19/2018 9:04 9:04 AM 2411 909 E Anza Drive
Visitors at this rental property talk screaming at each other 
since last night. They are out by the pool right now and it is 

very loud.

Vacation Palm 
Springs

VRCD 9:25 No noise observed, no one outside at pool at this time.  NO

5/19/2018 9:41 9:41 AM 2412 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A

5/19/2018 10:02 10:02 AM 2413 1525 E Sunny Dunes They are playing loud music.
Turnkey Vacation 

Rentals
VRCD 10:20

Violations observed for music  and for too many vehicles. 
Citation was issued.

NO
MUSIC & 

PARKING ‐ A5526

5/19/2018 10:19 10:19 AM 2414 217 N Monterey Road
This house is out of control. They have many vehicles parked 
there. There are many people yelling screaming and being very 

loud.

Palm Springs Rental 
Agency

VRCD 10:41 Violation was observed; too many cars. Citation was issued. NO PARKING ‐ A5527
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5/19/2018 10:58 10:58 AM 2415 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A

5/19/2018 11:19 11:19 AM 2416 1107 E Marion Way There is music playing and no outside  music is allowed at all. 
Ric Gomez/Sanford 

Cohen
VRCD 11:36

The music was observed beyond the property line. A citation 
was issued to the guest.

NO MUSIC ‐ A5528

5/19/2018 14:12 2:12 PM 2417 1233 N Via Monte Vista
They are having a very loud party. There is loud music and 

screaming.
Oasis Rentals VRCD 14:40 There was no loud music or noise observed.  NO

5/19/2018 14:19 2:19 PM 2418 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A
5/19/2018 15:03 3:03 PM 2419 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A

5/19/2018 15:36 3:36 PM 2420 325 E Francis Drive Tenants are currently blasting loud music. N/A VRCD 15:55
 It was not a vacation rental. It is owner occupied. No 

violation.
N/A

5/19/2018 15:59 3:59 PM 2421 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A

5/19/2018 16:57 4:57 PM 2422 421 N Farrell Drive They are playing very loud music.
David Crook/Germino 

Gilbert Dirige
VRCD 17:56 Owner occupied; no violation. YES

5/19/2018 19:37 7:37 PM 2423 N/A N/A
If you go to the corner of Evalita and San Miguel or San Simeon, 

you will hear loud music.
N/A VRCD 19:57

Correct cross street Evalita & DeCarlos. Not a vacation rental; 
apartment complex and children's party going on. No citation.

N/A

5/19/2018 20:08 8:08 PM 2424 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A
5/19/2018 20:09 8:09 PM 2425 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A
5/19/2018 20:11 8:11 PM 2426 N/A N/A Caller referred to office N/A N/A N/A Caller referred to office N/A

5/19/2018 21:25 9:25 PM 2427 1127 E Mesquite Ave They are having a very loud party with loud music.
Michael Sims/Brett 

Allison
VRCD 21:59

 The noise was from 1139 E Mesquite Ave. It is owner 
occupied with a birthday party happening. 

YES

5/19/2018 22:18 10:18 PM 2428 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A

5/19/2018 23:37 11:37 PM 2429 993 Patencio Road The neighbors are being very loud. Nobile Ventures VRCD 23:50 The noise level was below at the limit. No violation. NO

5/20/2018 1:00 1:00 AM 2430 1121 Pasatiempo
Loud voices from backyard, they woke me up about 15 minutes 

ago.
ACME House 
Company

USS 1:30
No noise at this property everything is quiet.  There was noise 

at another house but it isn't a vacation rental.
NO

5/20/2018 2:20 2:20 AM 2431 1162 E San Jacinto Way They are being very loud, they are talking and shouting.
Palm Springs Holiday 

Rentals
USS 2:50 Did not hear anything; no violation found.  NO

5/20/2018 5:35 5:35 AM 2432 2023 E Andreas Road
There are people screaming and being loud inside of the 

Jacuzzi.
Palm Springs 
Getaways

USS 5:59 It's quiet; no violation observed. NO

5/20/2018 10:37 10:37 AM 2433 1472 San Jacinto Way They are playing music outside and sitting outside being noisy.
Lupe Castillo/Bob 

Hilton
VRCD 10:53 Caller called back and cancelled call. N/A

5/20/2018 10:49 10:49 AM 2434 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A

5/20/2018 16:10 4:10 PM 2435 475 N Orchid Tree Lane
The occupants are being very noisy again. I reported them 

Friday night as well.
Zora/Galina Loginova VRCD 16:20  Decibel reading below limit, and no violation observed.  NO


