
DATE MT CALL IN TIME CALL #
PROPERTY 
ADDRESS 
NUMBER 

PROPERTY 
ADDRESS 

STREET NAME
DESCRIPTION OF CALL

RESPONSIBLE 
MANAGING PARTY 

CITY 
RESPONDING 

PARTY

TIME OF  
RESPONSE

ACTION/FINDINGS
OWNER 

OCCUPIED
CITATION 
ISSUED

8/6/2018 1:30:20 1:30AM 2932 2270 E Park Drive Tenants are talking very loudly in their backyard. Janna Middel US Security 1:50 No violation observed. House was dark. NO
8/6/2018 12:03:24 12:03PM 2933 1029 East El Aladeda There are 4 trash cans in front of the property. N/A VRCD 12:17 Not a vacation rental; forwarded to City Code Dept. N/A
8/6/2018 15:49:53 3:49PM 2934 N/A N/A Fax Tone heard  N/A N/A N/A Fax Tone heard N/A
8/7/2018 0:06:20 6:20AM 2935 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

8/7/2018 0:08:50 8:50AM 2936 993 Patencio Road
The home is being really noisy. I have my AC on I can hear 

them over our AC unit. They are having a pool party.
Nobile Ventures VRCD :23

Not able to hear any noise from property line, decibel 
readings were below limits. No violation observed.

NO

8/7/2018 0:57:54 12:57AM 2937 993 Patencio Road
The tenants are still being really noisy. I have my AC on I can 

hear them. They are having a pool party. Nobile Ventures US Security 1:15 I hear no noise. No violation observed. NO

8/7/2018 1:26:49 1:26PM 2938 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A
8/7/2018 6:13:47 6:13AM 2939 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

8/7/2018 6:22:14 6:22AM 2940 495 North Burton
Loud Occupants. They are having some kind of a party before 

6am. Nobile Ventures US Security 6:40
No violation, no citation. Verified with guest 4 occupants. 

Advised of complaint, were apologetic. 
NO

8/7/2018 7:07:03 7:07AM 2941 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A
8/7/2018 7:14:29 7:14AM 2942 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A
8/7/2018 7:52:30 7:52AM 2943 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A
8/7/2018 7:58:59 7:58AM 2944 N/A N/A Caller referred to office N/A N/A N/A Caller referred to office N/A
8/8/2018 8:50:26 8:50AM 2945 N/A N/A Caller referred to office N/A N/A N/A Caller referred to office N/A

8/9/2018 16:48:46 4:48PM 2946 2318 Acacia Road
The people at violation address are very loud. There are a lot 

of cars, trash outside also.
Brenda Diaz VRCD 17:01

Music violation was heard and citation issued to renter. 
Verified  4 vehicles were theirs. There was no trash. 

NO MUSIC ‐ A5711

8/10/2018 15:37:22 3:37PM 2947 2190 N Roberto Drive They are very loud, shouting and screaming.
Palm Springs Rental 

Agency
VRCD 15:49 No violation observed or citation issued.  NO

8/10/2018 18:40:06 6:40PM 2948 N/A don't know There is a person at the house who is yelling at the property. N/A VRCD 19:06
No violation observed and no citation issued.  Spoke with 

calling party.
NO

8/10/2018 19:11:57 7:11PM 2949 2391 E Sonora Road I am hearing loud amplified music. Bethann Hromatka  VRCD 19:24 No violation observed on arrival. NO

8/11/2018 0:32:16 12:32AM 2950 611 E Simms Road
They have a very loud sound system going and I can feel the 

bass from my home.
Ruben Melendez US Security :51 All was quiet. No violation observed. NO

8/11/2018 2:32:59 2:32AM 2951 400 E Glen Circle S
They are playing loud music and shouting, this has happened 

for the last 3 weekends.
Vacation Palm Springs US Security 3:02

All was quiet on arrival. One of the occupants walked out and 
I informed of the call.

NO

8/11/2018 12:17:16 12:17PM 2952 2135 Sonora Road The home is playing music outdoors. 
Charlie 

Beushausen/Christina 
Worms

VRCD 12:34 Music violation was observed and issued citation.   NO MUSIC ‐ A5669

8/11/2018 12:25:15 12:25PM 2953 1011 Marshall Way There's loud music in the backyard.
Darryl Curty / Paul 

Kleinschmidt
VRCD 13:10

Arrived at the property and did not observe a violation. Called 
local contact and learned that the property is on a long term 

lease. No violation observed.
NO

8/11/2018 13:02:36 1:02PM 2954 N/A N/A O/C person checking in  N/A N/A N/A O/C person checking in N/A

8/11/2018 16:06:33 4:06PM 2955 2876 Sunnyview Drive
They are playing very loud music and are being very loud in 

the pool area. Address could also be 3133 N Sunnyview Drive. 
I'm not sure.

N/A VRCD 16:28
Music was coming from 2876 Sunnyview Dr, not a registered 
vacation rental. Spoke w/occupants; advised of rules and they 

turned music off.  VRCD to investigate.
N/A

8/11/2018 18:54:30 6:54PM 2956 1133 E Via Escuela
There are some people in the pool playing very loud music 

outside. 
Julia Wilson VRCD 19:15

Caller had already called hotline and cancelled this call; no 
music heard on arrival at property.  Music is actually coming 

from Renaissance Hotel. No violation.
N/A

8/11/2018 23:05:58 11:05PM 2957 725 Dogwood Circle
There is a house that has several people that are just 

screaming in their backyard. This is a constant problem house.
N/A VRCD 23:30

Not a registered vacation rental; VRCD to investigate. Called 
PSPD Dispatch.

N/A

8/11/2018 23:10:56 11:10PM 2958 N/A N/A
There is a loud concert going on at the Palm Springs Air 

Museum. I am trying to sleep; please call with resolution in 
the morning.

N/A VRCD N/A Called reporting party to advise of the Splash House Event.  N/A


