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9/17/2018 0:56:50 12:56 AM 3065 667 N Monterey Road
The tenants at this location are screaming and yelling. The 

music is very loud.
Erich Redder / 
Emmett Russell

USS 1:12
Upon arrival could not hear anything. No citation issued, called 

management company and advised of the complaint.
NO

9/17/2018 1:23:37 1:23 AM 3066 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A

9/17/2018 9:09 9:09 AM 3067 2505 S. Camino Real
The garbage cans have been at curb for 2 weeks, the house 
was sold, is it a short term rental? Garage is empty but cars 

there often.
N/A VRCD 10:33

Arrived at property. Observed three (3) trash containers. Made 
contact with landscaper, they stated trash containers have been out 
for a week. I asked to move containers to rear, which they agreed to 

do. This location is not a vacation rental.

N/A

9/17/2018 10:30 10:30 AM 3068 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A

9/17/2018 13:25 1:25 PM 3069 1084
E Circulo San 
Sorrento

Owner of the short term vacation rental leaves her dog outside 
in the  excessive heat. Multiple barking complaints have been 

received.
N/A VRCD 13:47 Not a Vacation Rental. Forwarded it to Animal Control. N/A

9/20/2018 18:04 6:04 PM 3070 3305 E Loma Vista Circle They currently have very loud music playing.
Irene Posa/Jozsef 

Posa
VRCD 18:14

 No violation observed. Guests have a contract summary for greater 
than 30 days.

N/A

9/21/2018 8:51 8:51 AM 3071 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A Caller referred to office N/A
9/21/2018 8:49 8:49 AM 3072 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

9/21/2018 18:08 6:08 PM 3073 1011 Sagebrush
They are yelling and screaming and playing loud music. Just 

being disruptive and inconsiderate.
Turnkey Vacation 

Rentals
VRCD 18:16

 The property is owner occupied and is not being rented. Did not 
find a violation upon arrival.

YES

9/21/2018 19:00 7:00 PM 3074 699 Camino Norte
They're yelling and screaming in the pool area. They are being 

very loud. 
Relax Palm Springs VRCD 19:14 No violation observed and no citation issued. NO

9/21/2018 19:39 7:39 PM 3075 840 E Alexander Way
There are 5 vehicles parked at this property, 3 in the driveway 

and 2 in the street.
John Hightower VRCD 19:54

Found 3 vehicles in the driveway and 2 on the street. Guests were 
not present/did not answer door. Called local contact, local contact 
advised the guests at dinner, and admitted to having 3 vehicles. 

Citation to be issued from office.

NO
Excessive 
Vehicles ‐ 

Citation Pending

9/22/2018 8:48 8:48 AM 3076 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A

9/22/2018 14:50 2:50 PM 3077 2493 S Camino Real
They have five cars parked in front of a three bedroom house. 

Two on the driveway and three on the street.
Palm Springs 
Getaways

VRCD 15:10
Found 2 vehicles in driveway and 3 on street, responsible renter 
acknowledged 5 vehicles were theirs and was issued a citation.

NO
Excessive 

Vehicles ‐ A5715

9/22/2018 16:27 4:27 PM 3078 699 Camino Norte
There are a lot of people shouting in the pool area please 

address this. 
Relax Palm Springs VRCD 17:12

 Took DB readings from Reporting Party's back yard, levels were 
below the limit. No violation, no citation. Did not make contact with 

guests. Called Local Contact.
NO

9/22/2018 18:42 6:42 PM 3079 308 N Guy Crescent Loud music has been going on all afternoon. Rick Walker VRCD 19:57
no such address as the violation location 308 N Guy Crescent.   
Found correct location of 3088 Guy Cir.  No violation observed. 

NO

9/22/2018 18:53 6:53 PM 3080 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A

9/22/2018 23:02 11:02 PM 3081 1280 S Calle Rolph
There is a lot of adults yelling and kids screaming at the 

location. Can you send someone to check on it.
Bob Thomas VRCD 23:15

 Heard voices from back yard, DB readings were below the limit.  No 
violation no citation.  Called local contact & Called Reporting Party

NO

9/23/2018 2:20 2:20 AM 3082 3149 E Ventura Road Loud people and loud music Vanessa Garcia USS 2:40
Quiet upon arrival, I did speak to a renter who walked out when I 
was there and let him know there was a call but no violations.

NO

9/23/2018 2:52 2:52 AM 3083 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A

9/23/2018 3:29 3:29 AM 3084 3149 E Ventura Road They are still being very loud, please send someone out again. Vanessa Garcia USS 3:50
PSPD arrived as I did, they let me know that they would be 

addressing the issue.
NO

9/23/2018 4:06 4:06 AM 3085 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A
9/23/2018 9:08 9:08 AM 3086 N/A N/A Caller referred to office N/A N/A N/A Caller referred to office N/A
9/23/2018 9:29 9:29 AM 3087 N/A N/A Caller referred to office N/A N/A N/A Caller referred to office N/A

9/23/2018 9:40 9:40 AM 3088 3149 E Ventura Road
They have 4 cars parked and it's a 3 bedroom house. They kept 

me up all night as well partying. Please assist.
Vanessa Garcia VRCD 10:09

 Observed a parking violation, 4 cars at 3 BR property. Made contact 
with occupants, they said they were renters and that Responsible 
Person was sleeping.  ID was not provided. Called Local Contact. 

Citation will be issued from office.

NO
Excessive 
Vehicles ‐ 

Citation Pending


