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01/13/2020 14:41 2:41 PM 200113144116 N/A N/A Hang Up N/A N/A N/A N/A N/A

01/14/2020 9:24 9:24 AM 200114091826 1440
S Indian 
Trail

Please Call Me Back To Follow Up With The Noise Complaint I Reported.
ACME House 
Company

CODS 10:17 Following up with RP. This complaint is not regarding vacation rentals. N/A

01/14/2020 11:40 11:40 AM 200114113858 N/A N/A Referred Caller To Office Hours N/A N/A N/A N/A N/A

01/18/2020 14:04 2:04 PM 200118140107 1994 S Yucca Pl
There Is Loud Music But No Cars In Front. Want To Know If This Is Vacation 

Rental.

Turnkey 
Vacation 
Rentals

CODE 14:19
From the street in front of the property, loud music was heard  issued a 

citation for music NO
A6210  ‐
MUSIC

01/18/2020 14:22 2:22 PM 200118141915 490
Orchid 
Tree Ln

Don't Know Violation Address There Is Someone In Up In A Tree Using A 
Chainsaw And It Is Loud. N/A CODE 14:45

From the street in front of the property, no violation for noise was 
observed. Property is not a registered vacation rental, nor was it operating 

as one. Followed up with the reporting party.
N/A

01/18/2020 14:37 2:37 PM 200118143445 1994 S Yucca Pl
I Was Just Speaking To The Compliance Officer. They Have Not Received 
The Meet And Greet. It Is Still Within The 24 Hour Window. Please Call Me 

Back.

Turnkey 
Vacation 
Rentals

CODE 15:21 Called Caller Back NO

01/19/2020 12:14 12:14 PM 200119120946 651
Paseo El 
Mirador

The Lucy House On Paseo El Mirador And Miraleste Have A Large Huge 
Motor Coach Parked In Front 

N/A CODE 12:21 Not a Vacation Rental. Located owner of RV and they moved it. N/A

01/19/2020 21:09 9:09 PM 200119210644 955
E Paseo El 
Mirador

I Need You To Get The Noise Stopped At The Vacation Rental It Is 
Extremely Loud Music.

Jessee Reynoso 
/ Stacy Bradley

CODE 21:30

From the street in front of the property  noise was observed beyond the 
property line. However upon closer inspection it was found that the music 
was not coming from the property. Music was coming from a property that 
is not a registered vacation rental. Followed up with the reporting party

N/A

01/19/2020 21:51 9:51 PM 200119214815 955
E Paseo El 
Mirador

I Called About 45 Minutes Ago Reporting Loud Music At This Property. 
Someone From Your Company Came Out, Walked Around The Property, 

But Never Contacted The Residents & Left. Music Is Still Playing.

Jessee Reynoso 
/ Stacy Bradley

CODE 21:30

From the street in front of the property  noise was observed beyond the 
property line. However upon closer inspection it was found that the music 
was not coming from the property. Music was coming from a property that 
is not a registered vacation rental. Followed up with the reporting party

N/A

01/19/2020 22:40 10:40 PM 200119223552 71718 Tunis Rd
They're All Out By The Fire Pit Being Loud. I Went Out There And Asked 
Them To Take It Inside, But They Wouldn't Listen. They're At 71718 Tunis 

Rd, Rancho Mirage
N/A CODE 22:55 Complaint call is for an address located outside of the City of Palm Springs. N/A


