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2/2/2024 9:22 AM 20970 2510 N Cardillo

For a bout a week their pool equipment has been screeching very 
loud almost all day long. Is very loud, they don't have any renters at 
the time. It started last weekend and is going on at the moment. RP 

unsure if they are a short term rental.

N/A CODE 9:50 AM

Arrived at the location at approximately 9:50 am.  Was able to hear 
the noise coming from the pool equipment.  No one was occupying 
the residence at the time of my arrival.  The reporting party also 

called PSPD who were already on scene upon my arrival.  I was able to 
locate a phone number for the owner and they were able to turn the 
pool equipment off via an app on his cell phone.  He will have his pool 
technician check the equipment.  This property is no longer a short‐

term rental.

NO

2/2/2024 6:39 PM 20986 2775 N Girasol

Playing loud music outdoors in the backyard ‐ currently ongoing  
complainant would like an update on the issue with a call back 

Complainant also says the compliance officer on duty can go into their
backyard if needed to confirm the complaint. 

Poolside 
Vacation 
Rentals

CODE 6:58 PM

 Arrived to the property at 6:58 PM. Began an investigation at the 
street in front of the property. Music was heard and decibel readings 

were taken. We concluded that the property was in violation. 
Contacted the guest and issued a citation. Called the property 

management company. RP called and left a message. 

NO

A7852 ‐ 
Music 

Audible at 
Property 
Line


