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5/17/2024 8:37 PM 23318 1970 S Joshua Tree Pl
Loud music and loud voices going on for at least half an hour. They're 
out in the backyard , if someone rings the doorbell they might not 

hear and need to go around the back. 
Fred Lavey CODE 8:50 PM

I confirmed the property is currently suspended through 6/25/24. 
Upon arrival, I did not witness any music violations but the property 
appeared occupied. The PD dispatch center confirmed the vehicles 
were rented status from Arizona.  I contacted the occupants at the 
front door and asked how they were associated with the property. 
One of the occupants stated they rented the property directly 

through the owners, not through an online booking platform. The 
occupants were unable to provide a booking itinerary or any 

documentation regarding their stay at the property. I will investigate 
the property further and attempt to secure a booking inquiry through 
Airbnb to confirm the property is operating without a vacation rental 

certificate. I did not call the local contact due to the continued 
investigation of the property. The reporting party did not leave any 

callback information.  

5/18/2024 4:35 PM 23340 548 N Saturmino
Complainant is submitting a parking complaint. They state there are 
eleven vehicles at the short term rental which they state is over the 

limit‐ it is a three bedroom home ‐ currently ongoing.

Vacation Palm 
Springs

CODE 4:40 PM

I arrived at approximately 4:40 pm and made my observations from 
the street in front of the property.  Upon my arrival, I conducted a 
thorough inspection and found no violations. I documented my 

observations with photographs. Additionally, I contacted the local 
property management group Vacation Palm Springs to address the 
complaint. The agent from Vacation Palm Springs confirmed that the 
property is owner‐occupied and due to no violations observed, there 

was no contact with the occupants.

YES

5/18/2024 7:19 PM 23342 1139 E MesquiteAve
There is a bridal party with loud music playing outside ‐ the neighbor 
has screamed at them to ask them to quiet down but cannot be heard 

‐ ongoing
Fred Scordo CODE 7:33 PM

 I arrived at approximately 7:33 pm and made my observations from 
the street in front of the property. I heard music coming from the 
reported property. I attempted to call the local contact to confirm if 
the property was rented short‐term for the weekend, but I was 

unable to reach the contact listed. Due to the music observed at the 
property, I knocked on the door to contact the occupants. I was 
greeted at the door by an occupant who identified herself as the 

owner of the property. I asked for verification, and she provided her 
name and California ID which matched the name I had as the 

registered owner. After confirming her identity, I called and informed 
the reporting party that the property was not rented as a short‐term 

rental and is being occupied by the owner.

YES

5/19/2024 10:55 PM 23358 N/A N/A
Complainant reported that the occupants are screaming and 

'hollering' in the house at the moment
N/A CODE

 I reviewed the address provided, and determined that this was not a 
valid address in the city of palm springs. Unable to contact RP to gain 

more information, contact info was not provided. 


